
 
 البعد الثقافي و الاجتماعي للسلوك 

 1قريصات الزهرة
       

إف المحاولات الدتكررة لفهم سلوؾ الأفراد و الجماعات ينطلق من خلاؿ دراستنا لطبيعة الجماعات الػ  يناػا 
فيهػػػا الفػػػرد مػػػن ااعػػػطها إ  اعسػػػهاا ليػػػا لؽػػػارس فيهػػػا الفػػػرد ادوار لستلفػػػة و  اػػػا ات مر بطػػػة اطبيعػػػة الجماعػػػة و 
وظيفتهػػػا ك و ػػػوا السػػػو  النفعػػػية الدثتلفػػػة الػػػ   ػػػمحار ة اػػػوف الجماعػػػات مػػػن لزاولػػػة التكيػػػ  و التوافػػػق مػػػ  البي ػػػة 
الاجتماعيةك  نطلق اوف المحاولات من الأسرة ك فالاارع ك فالدهرسة بمراللهػا ك فالجامعػة جم عاعػة العمػإ ك إف اػوف 

متباينػة  تعػب   ااااػات و معػاي  ك  مػا  فػرض عليػ  سػلو ياالمحاولات الدتكػررة  عػاام ة انػاخ يث ػية الفػرد و ك
 عمح ل  االتكي  و التوافق  م  معاي  الجماعة ال  ينتمي إليهػا فيػمحار و يتػ ار ،ػا ك لػ  فيهػا دور يمحديػ   و يػهخإ 

ا ض  ضػعها  أو قػو  قػه  كػوف قػوا ض وةػعية  ة التفاعإ م  ادوار الآخرين ملتزما بمعػاي  ماػة ة  ػت كم ة سػلو يا 
 الجماعة و  لتزـ ،ا يريهوف من خلاؿ عاعتهم الوصوؿ إ  أاهاؼ ماة ة و إيباع لاجاتهم .

ودينامية الجماعة يعني ،ا الت وؿ و ال  ورة و لرموعة التغ ات الدر بطة فيما اينها  بعا لسػوا ض لتميػة اػوف 
فػػ   أف    الدفهػػوـ  H.C.Warrenازفك أمػػا وارف التغػػ ات   ػػيا  اػػاـ الجماعػػة  كػػإ لي ػػإ ،ػػا إ   سيػػق التػػو 

الهينامي يعتثهـ ة علم النفس للإيارة إ  العلوؾ  و الحالات النفعية من علإ و  تائج م  الإيػارة إ  الحػوافز 
.اوا لأف علم الػنفس يهػهؼ إ  فهػم 2 اوج  خاص أو  مرادؼ لدا يتضمن السوة أو السهرة أو الت ريك أو التغ  (

 العلوؾ الاجتماعي ،هؼ صياغة أسع  و قواعهف و  فع  العلوؾ . و فع 
  3 ير   د. لرهي أحمه عبه الله أف الحكم علي سيكولوجية الجماعة يعتلزـ الدعاي  الاب  التالية: -
للتمييػػز  Allportالايػػةاؾ الكلػػي و الجزئػػي ة التممعػػات مػػن الناليػػة الكيفيػػة مػػن خػػلاؿ معيػػار ألػػ ت  -1

 لتامة و الروااط الجزئية .اض الروااط ا

 أف الفػػرؽ اػض عاعػػة يعػيد أفراداػا معػػا يتفػاعلوف ويعػػتميا الػهام ل خػػر  C.HCooleyأ ػه  ػو   -2
لدػا عاعة أخر  لا يعيد أفراداا معا  عت  عاعػة اا ويػة و لكػن لذػا   ا اػا اطريسة مبايرة  عاعة أولية ( و 
 رض للاجتماع االآخرين ة مواق  اجتماعية لستلفة .ما تهي   من فو ك  تطلب  من التمااإ الاجتماعي

لػػع عنػػهما  كػػوف الأدوار معػػتسلة فهرجػػة امتلجػػاؿ سػػلوؾ الجماعػػة  ار أعضػػاخ الجماعػػة بمبػػادئ الجماعػػةيتػػ  -3
لنامهػا يسػاس بمسيػػاس التطػااق مػ  النمػػوذج الدعػةؼ اػ    مػػلجلا : الجػيد : أسػاليا العػػلوؾ أ لجػر خضػػوعا 

 للوائح و النام .
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 البعد الثقافي و الاجتماعي للسلوك 

 1قريصات الزهرة
       

إف المحاولات الدتكررة لفهم سلوؾ الأفراد و الجماعات ينطلق من خلاؿ دراستنا لطبيعة الجماعات الػ  يناػا 
فيهػػػا الفػػػرد مػػػن ااعػػػطها إ  اعسػػػهاا ليػػػا لؽػػػارس فيهػػػا الفػػػرد ادوار لستلفػػػة و  اػػػا ات مر بطػػػة اطبيعػػػة الجماعػػػة و 
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متباينػة  تعػب   ااااػات و معػاي  ك  مػا  فػرض عليػ  سػلو ياالمحاولات الدتكػررة  عػاام ة انػاخ يث ػية الفػرد و ك
 عمح ل  االتكي  و التوافق  م  معاي  الجماعة ال  ينتمي إليهػا فيػمحار و يتػ ار ،ػا ك لػ  فيهػا دور يمحديػ   و يػهخإ 

ا ض  ضػعها  أو قػو  قػه  كػوف قػوا ض وةػعية  ة التفاعإ م  ادوار الآخرين ملتزما بمعػاي  ماػة ة  ػت كم ة سػلو يا 
 الجماعة و  لتزـ ،ا يريهوف من خلاؿ عاعتهم الوصوؿ إ  أاهاؼ ماة ة و إيباع لاجاتهم .

ودينامية الجماعة يعني ،ا الت وؿ و ال  ورة و لرموعة التغ ات الدر بطة فيما اينها  بعا لسػوا ض لتميػة اػوف 
فػػ   أف    الدفهػػوـ  H.C.Warrenازفك أمػػا وارف التغػػ ات   ػػيا  اػػاـ الجماعػػة  كػػإ لي ػػإ ،ػػا إ   سيػػق التػػو 

الهينامي يعتثهـ ة علم النفس للإيارة إ  العلوؾ  و الحالات النفعية من علإ و  تائج م  الإيػارة إ  الحػوافز 
.اوا لأف علم الػنفس يهػهؼ إ  فهػم 2 اوج  خاص أو  مرادؼ لدا يتضمن السوة أو السهرة أو الت ريك أو التغ  (

 العلوؾ الاجتماعي ،هؼ صياغة أسع  و قواعهف و  فع  العلوؾ . و فع 
  3 ير   د. لرهي أحمه عبه الله أف الحكم علي سيكولوجية الجماعة يعتلزـ الدعاي  الاب  التالية: -
للتمييػػز  Allportالايػػةاؾ الكلػػي و الجزئػػي ة التممعػػات مػػن الناليػػة الكيفيػػة مػػن خػػلاؿ معيػػار ألػػ ت  -1

 لتامة و الروااط الجزئية .اض الروااط ا

 أف الفػػرؽ اػض عاعػػة يعػيد أفراداػا معػػا يتفػاعلوف ويعػػتميا الػهام ل خػػر  C.HCooleyأ ػه  ػو   -2
لدػا عاعة أخر  لا يعيد أفراداا معا  عت  عاعػة اا ويػة و لكػن لذػا   ا اػا اطريسة مبايرة  عاعة أولية ( و 
 رض للاجتماع االآخرين ة مواق  اجتماعية لستلفة .ما تهي   من فو ك  تطلب  من التمااإ الاجتماعي

لػػع عنػػهما  كػػوف الأدوار معػػتسلة فهرجػػة امتلجػػاؿ سػػلوؾ الجماعػػة  ار أعضػػاخ الجماعػػة بمبػػادئ الجماعػػةيتػػ  -3
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اػػػػض الجماعػػػػة الدتعاو ػػػػة لػػػػع  تػػػػوازي الأدوار والاسػػػػتمااة للملجػػػػ ات و  اػػػػض الجماعػػػػة Allport ميػػػػز ألػػػػ ت -4
 الدتفاعلة ليا  كوف الاستمااة  بادلية ك و  ع  اوف عن  وع من العلاقات التكوينية داخإ الجماعات.

تثػو و يعػني أف ي T . New Comb /M.Sherifعاعػة الا تمػاخ اػو مفهػوـ اسػت ها   يػو م و يػري  
الأفػػراد مػػن عػػاعتهم إ ػػارا دلاليػػا لأفكػػارام و أعمػػالذم . يعتػػ  الاػػعور االا تمػػاخ إ  الجماعػػة مػػن دعػػائم التماسػػك 

 عػني "الػروح و  فهو ياعر االرةا و الل مة و  عهيإ و  فعيإ دور الا  اؿ اينهم ك  مػا ينمػي فػيهم الػروح الدعنويػة 
 تميػز االتمػاذب اػض أعضػاخ الجماعػة كو  لعػا دورا اامػا ة الحفػاظ الدعنوية " ا نهػا  سبػإ  ػإ عضػو لوخػر و اػي 

  4على اناخ الجماعة و استمراريتها و مساومتها للتفكك و    يه ولهة العلوؾ.
الا ضباط بمعػاي  الأفػراد االعػلوؾ و عػهـ مسػاومتهم لذػا ك  مػا يبػني فػيهم الا ضػباط و التناػيم و البعػه عػن و 

يػػػػ  لا يػػػػمحدي إ  ا ػػػػهاار الجماعػػػػة ةػػػػطراب قػػػػه يكػػػػوف اعػػػػيطا و ممحقتػػػػا و ال ػػػػراع فالتفكػػػػك والاةػػػػطراب اػػػػوا الا
    يإ عمإ منتج .قه يكوف أليا ا دافعا للتنافس و  اةم لالذا و إلظاو 

إسػػػساط الأخطػػػاخ علػػػى الآخػػػرين و السيػػػاـ ب عػػػهـ التعػػػاوف وعػػػهـ التنعػػػيق ك و قػػػه يػػػمحدي إ  اػػػوا الاةػػػطراو 
ك قػػه  ػػمحدي إ  العػػهاوة اػػض الجماعػػات ال ػػغ ة ة ا موعػػة الكبػػ ة ذات عهوا يػػة و لكنهػػا غػػ  اهامػػة تاعػػلو يا

عاعػة لوخػر  فيػمحار  تالإ ار الدرجعي الواله عنه الحياد عن الدعاي  الداة ة لشا يمحدي إ    ويإ أفكار و سػلو يا
لكػن  رعتهػا إ  لشارسػات موجػودة فطريػا ة الأفػراد و  راايػةذلك ة  وعية الا  اؿ ك فطاقة الاعور االعػهواف و الك

متباينػة لعػا يث ػية الأفػراد ومفػاايمهم و او مػتعلم مكتعػا لؽكػن الػت كم فيػ  اػهرجات متفاو ػة   توسلو يا
. فالت ػري  العػلي يػمحدي إ  ا سعػاـ الجماعػة و التاػكيك ة ف الطاقة ة علاقا نا م  الآخػرينلكيفية   ري  او

  ناقص يعور الأفراد االأماف. و  الآخرين و يعمق التماؿ سوخ الفهم وايا 
 العوامل المعيقة لتقدم الفرد و ارتقائه العوامل المؤدية إلى تقدم الفرد و ارتقائه

إف الاػػعور االا تمػػاخ لؽػػنح الفػػرد فرصػػة لت سيػػق ذا ػػ  موةػػوعيا 
من خػلاؿ الآخػرين و سػهيرام لػ  عػن  ريػق اسػتغلاؿ إمكا ا ػ  

عاليػة مػن التلسائيػة ة معالجػة الداػكلات و الاسػتسلالية  اهرجة
 ؿة  سيػػػػق الػػػػػوات عػػػػػن  ريػػػػػق المحافاػػػػػة علػػػػػى ا عػػػػػاؽ الأفعػػػػػا

 والااااات ة  وافق م  مطالا الجماعة .
إف اللجسػػػة االػػػوات ة جػػػو مػػػن الالغاايػػػة يولػػػه اللجسػػػة ة الآخػػػرين 
والسػػػػػػهرة علػػػػػػى العمػػػػػػإ البنػػػػػػاخ معهػػػػػػم لشػػػػػػا يػػػػػػمحدي إ   عػػػػػػض 

الاجتماعيػػػػػػة الػػػػػػ   عمػػػػػػإ علػػػػػػى اسػػػػػػاخ و اسػػػػػػتمرارية  العلاقػػػػػػات
 الجماعة ة ظإ سمة التسبإ و التسارب الدتبادلض اض الأفراد .

عػػزؿ الػػوات والا ػػزواخ و  سػػص السػػهرة علػػى التفاعػػإ مػػ  
الآخػػػرين ة ماػػػاعرام و أفعػػػالذم لشػػػا يػػػمحدي إ     عػػػور 
 لر ػػة الجماعػػة ا ػػورة فعالػػة سػػواخ  ا ػػف اػػوف الحر ػػة ة

ماكلة أو  علم أو إ تاج أو  عػهيإ الأاػهاؼ  صورة لإ
 أو الااااات ( .

إف عػػػػػػػهـ ماػػػػػػػار ة الآخػػػػػػػرين يػػػػػػػمحدي إ  ظهػػػػػػػور أفكػػػػػػػار 
عنيفػػة ااػػاف الفػػرد الدنطػػوي لعػػهـ  سػػهيرف فرصػػة  توسػػلو ا

 التبادؿ العا في و الا فعا  .
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 ػػػػية( ولكػػػػن يث – تعػػػػهد و تلػػػػ   فعػػػػ ات العػػػػلوؾ فهنػػػػاؾ مػػػػن يرجعهػػػػا إ  العلاقػػػػة العػػػػببية  سػػػػبا 
 .مريه ة  فع  العلوؾالهراسات  تيمة أ لجر إ  دراسة  بيعية العلوؾ ة ظإ اللجسافة وأاعاداا و و اتها  هاف  و 

 التفسيرات السببية : 
الاسػػػتمااات و   ر ػػػز الدهرسػػػة العػػػلو ية ة  فعػػػ  العػػػلوؾ علػػػى العلاقػػػة اػػػض الدلجػػػ ات   الأسػػػباب الدفةةػػػة(

العلو ية اػي الدلالاػة  النػوا ج الدفةةػة( ك أمػا الدهرسػة الدعرفيػة فتفػةض أف العمليػات أو الديكا يزمػات العسليػة الػ  
اعػإ النػػاس يت ػػرفوف اطريسػة معينػػة و الافػػةاض اللجػػا  لعلػم الػػنفس الدعػػرة اػو أف العمليػػات و الديكا يزمػػات العسليػػة 

( بمعػػػن أف العمليػػػات الفكريػػػة  Kegon1996تسلة عػػػن اللجسافػػػة و متغ اتهػػػا   الػػػ   عػػػبا ة العػػػلوؾ  كػػػوف معػػػ
أف  كػػػػػػػػػوف خ ػػػػػػػػػائص عامػػػػػػػػػة لكػػػػػػػػػإ الباػػػػػػػػػر  الدعرفيػػػػػػػػػة الػػػػػػػػػ  يهرسػػػػػػػػػها علمػػػػػػػػػاخ الػػػػػػػػػنفس الدعػػػػػػػػػرة مػػػػػػػػػن الدفػػػػػػػػػةضو 
 Kappnis1997)5      . 

ك و  عػن االأ عػاؽ يعاعه النعق  الاجتماعي الأفراد ة  التعرؼ على الدعػاي  و السواعػه اللجسافيػة و ا باعهػا 
لػػهور الدمػػارس ة الدعياريػػة الفػػروض العامػػة الدتعلسػػة االعػػلوؾ ك ة لػػض  تعلػػق  السواعػػه االعػػلو ات الفرديػػة الخاصػػة اا

لا  تعػبا الدعػاي  االضػرورة  لػهوث سػلوؾ الأفػراد اػإ لؽكػن أف يعػلك الأفػراد اطػرؽ  تنػاق  العلاقات الخاصػةك و 
عنػهما  ػ ز ألظػاط اسافيػة جهيػػهة   كمػا لػػهث عنػهما  اهػر ماػاار اسافيػة مضػادة ك واػوة مػامػ  معػاي  وقواعػه اسافػ

تمييػػػػزا ة  العػػػػلو يات و ة   مػػػػإ خ ػػػػائص جهيػػػػهة  لػػػػق  نوعػػػػا و   ػػػػمحدي إ  التغيػػػػ  فتت سػػػػس أ عػػػػاؽ  معياريػػػػة
 اللجسافات أيضا فتاهر أيضا أ عاؽ  معيارية اهيلة لتسي بحاجات الجماعات الدثتلفة . 

 لية التكيف : السلوك و عم
التكي  او العػلو يات الػ  لؽارسػها الفػرد ة لزولتػ  التغلػا  علػى ال ػعواات و العوائػق ،ػهؼ  سيػق التػوازف      

مػػ  الاػػروؼ البي يػػة الػػ  يعػػيد فيهػػا   و التكيػػ  يتضػػمن  غػػ ات ة العػػلوؾ الإ عػػا   تعػػم االدرو ػػة ة مواجهػػة 
 ة  ف  لهة ال راع اض الفرد و المحيط .اطريس 6 (  الدتغ ةمطالا و ظروؼ ا تم

ك  عػػػػني االضػػػػرورة  طػػػػااق الد ػػػػطل ض ولكػػػػن  سار،مػػػػاعنػػػػهما  ت ػػػػهث عػػػػن التوافػػػػق و التكيػػػػ  لضػػػػن لا  -*
الحيػػػواف علػػػى ة الإ عػػػاف و  وجػػػه عنػػػه الإ عػػػاف و العضػػػوي مليػػػة  اػػػمإ الجا ػػػا الحعػػػي الحر ػػػي و فػػػالتكي  اػػػو ع

ك أو بمػا لػهاػ  مػن  غيػ  ة ي لػها  على معػتو  خ  ػ  الاث ػيةالو  العواخ ااكإ سلو يات ك إما ،هؼ التغ 
عناصر البي ػة المحيطػة اػ  ك أمػا التوافػق فهػو أ لجػر عموميػة و يوليػة ك يػر   ولدػاف أف   العػلوؾ التػوافسي اػو العػلوؾ 

 فعػية  اجتماعيػة و واجػ  لاجا ػ  و مطالبػ  وأف ي   لالات الإ ع اب ال  يتعرض لذػاالوي لػاوؿ في  الفرد أف يواج
 ا ف أـ ايولوجية من خلاؿ سلوؾ او لرهودات يبولذا  ا الإ عاف لكي لػ ػإ علػى علاقػات منعػممة مػ  البي ػة 
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ك  و اػػولك فػػػالفرد يتكيػػ  مػػ  البي ػػػة اولػػهاث التغػػػ  و مػػن خػػلاؿ  التغػػػ  يعػػتطي  انػػػا 7(الػػ  يعػػيد ة  نفهػػػا
  أو ة  فاعلػ  مػ  الآخػرين ك و يعتػ  التوافػق ألػه معػاي  العػواخ ال راع و التوافق و التوازف فيمػا اعػه سػواخ مػ  ذا ػ

ف ف يكوف الفرد قادرا على  سمص معاي  عاعت  و ا تعاب الرصػا ة  الا فعاليػة و اعتمػادف علػى الآخػرين و معرفتػ  
 بحاجتهم إلي  و إسهام  ة خهمتهم ة لهود إمكا ا   يبني يث يت  و يعاام ة اناخ عاعت  . 

و التسػػػهير للمعػػػمحولية ك الاث ػػػية (أف الدتوافػػػق الدتكامػػػإ يتميػػػز االضػػػبط الػػػوا  ك  E.J.Shobenر  يػػػوان  و يػػػ
   8الاجتماعية و الدلجإ الاجتماعية و الهلؽسرا يةو 

  9 : ية للاث ية سوية التوافق  الآ * يو ر د.عماد الهين إسماعيإ أام الخ ائص العلو 
 السهرة على الت كم ة الوات . -1
  مإ الدعمحولية و  سهيراا . -2
 التعاوف اض الفرد و من يعيد معهم . -3
 السهرة على الحا و اللجسة  الدتبادلة . -4
 التكامإ م  ا تم  الإ عا  .-5
 .اعتناؽ الهلؽسرا ية -6
 وة  معتو   موح مناسا . -7

السػهرة علػى التكيػ  ك أمػا  الا م نػاف  تيمػةةػا ورالػة البػاؿ و إف اوف العناصر  عػاعه علػى الإلعػاس االر  
ة علاقات اعيهة عػن العػهوافك والار يػابك  ما لا اه أف ياهر  ممحير للتوافق الاجتماعي او رةا الناس عن الفرد

إ بػػػاع و  السػػػهرة علػػػى  غيػػػ  العػػػلوؾ للا عػػػماـ مػػػ  الجماعػػػة ك تعػػػم االتعػػػامح والػػػود ز الػػػةاـ ماػػػاعر الآخػػػرينك و 
 فالجماعة أيضا  سق الإيباع للفرد. الالتزامات الاجتماعيةالتساليه و 
 السلوك :الثقافة و 

: " اللجسافػة اػي ذلػك الأسػلوب مػن الحيػاة مسهـ أستاذ لزاةر بجامعة الجزائرك يعرفهاعبه الحفيظ  -: ديعرفها
مػن جيػإ إ  جيػإ مػن  ال  ا تسلفالدنمطة للعلوؾك و ال   تميز ا  لرموعة من الأفراد و الوي يعكس  إ النماذج 

الدعتسػػػهات جوا ػػػا ماديػػػة  ػػػالفنوف ف والتسنيػػػةك وجوا ػػػا معنويػػػة  ػػػالسيمك  و اػػػي  تضػػػمن خػػػلاؿ اللغػػػة والمحا ػػػاة. و 
اي  تفاوت من اي ة لأخػر  وقاالػة للتعػهيإ والت ويػإ اللغةك والدعارؼكو الأفكار. و و  كالتساليهو  كالعاداتوالدعاي ك و 

 بمرور الزمن". 
ااػػػات عناصػػػر اسافيػػػة مهمػػػة  عػػػهم ة إلػػػهاث التغيػػػ  و التطػػػور عنػػػه الطالػػػا فهػػػي تملجػػػإ إف السػػػيم و الاا

 الحوافز والهواف  ال   هف  ا  إ  الار ساخ و عض معتواف الدادي والدعنوي. 
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ة عمليػػة الت ػػهيا الػػ   عياػػها أورواػػا ك إلا أف  اػػ تها  رجػػ  إ  السػػيم أو  1958" يػػواا مػػا س فيػػ  
 10خاصة  لك الدتعلسة االعمإ  الجهية و الدلجاارة و الحماس الدتزايه "  ةعتا تيالأخلاؽ ال و 

و إلػػلاؿ السػػيم اػػهؿ السػػػيم  لشػػا يمح ػػه ألعيػػة العوامػػإ النفعػػػية و الااااػػات العػػيكولوجية ة إلػػهاث التطػػػور
ط اتغيػػػ  السػػػيم ك إف دافعيػػػة الإلصػػػاز عنػػػه الأفػػػراد اػػػي دافػػػ  مكتعػػػا و  غيػػػ  الواقػػػ  الجػػػامعي لااػػػه أف يػػػر بالأخػػػر 

ك فسػه خضػ   االلجسافية عنه الطلبة فسه أابتف التمارب ال   بسف على مػهيري الدمحسعػات الدثتلفػة االذنػه لصػا عتهػ
اػػػمحلاخ الدػػػهيرين إ  ار ػػػامج  ػػػهريي مهػػػم ة رفػػػ  دافعيػػػة الإلصػػػاز أاػػػر  ػػػ ا ا االغػػػا ة رفػػػ  الإ تػػػاج مسار ػػػة إ  مػػػا قبػػػإ 

 ال  امج التهريي . 
اللجسافية  لعا دورا ـ مهما ة  رسيخ قواعه  غي  العلوؾ لضو الفعاليػة و الإلغاايػة ولكننػا  ل ػظ ة إف السيم 

ا تم  الجزائري  أف اناؾ قيم اسافية مضادة  لج ة  عيق  رسيخ قواعػه العمػإ الفػرديك  والدلجػاارة والاجتهػاد وة لػض 
 لا كاليةك ملجلا لصه ة الجامعة : نتار  ساليه  محار مبايرة على الطفاض الهواف  و  رسيخ ا

العميسػةك ة  ا" من  سإ ا تسإ ومن اعتمه على  فع  سسط على رأسػ  " إف اػوف الجملػة البعػيطة ة  ر يبتهػ
ال ػهؽ ة  سيػق الػوات علػى الػواتك و  مضمونها  رسػخ قيمػة الغػد ك و الا كاليػة كو عػهـ اللجسػة بمفػاايم الاعتمػاد

الأسػػتاذ اػػو مػػن لؽػػنح الطالػػا الدسيػػاس اعيػػها عػػن  ػػإ الدسػػاييس الدوةػػوعية  " و  ػػ ف Moduleك ػػولك " أعطػػا  
الدتعلسػة بموةػوع الامت ػاف ك و سػلم التنسػيط ك و معػتو  الطالػػاك وقهر ػ  علػى   ػيإ مسياسػ ك  أو  سػوؿ الطلبػػة 

متفوقػا  كػوف  اج ػا و قػهرات خارقػة أالتػ  ليعلى زميإ لذم " يط  "بمعن الطالا ا ه الدلجاار ة الدعػن الرمػزي لؽلػك 
  2  ف النماح يتطلا جهودا غ  واقعية للوصوؿ إ   سيق النماح الدوةوعي. 

الػػ   لغػػا العمػػإ ليػػه والسػػيم الدرسػػثة للإ كاليػػة و وواقػػ  الجامعػػة الجزائريػػة عمومػػا لا لؼلػػوا مػػن الكلجػػ  مػػن التسا
لكننػا  فتسػه إ   وظيػ  اػوف السػيم ة ليا نػا و لا يعػني غيػاب السػيم الإلغاايػة  على  غي اا ة ذانيػات الأفػراد. اػوا

ك الأملجػػاؿ  عطػػي ألعيػػة  بػػ ة لألػػػه مي الكلجػػ  مػػن الآيػػات والألاديػػااليوميػػة فػػن ن لصػػه ة الػػةاث العػػر  الإسػػلا
الدسومات النماح واو الوقف " الوقف  العي  إف لم  سطع  قطعك"ك" اله يا ساعة فوتها  اعػة"ك "لا  محجػإ عمػإ 

 اليوـ إ  الغه ". 
ف الأخػ ة  ػهث لالػة وعنهما لؼال  العلوؾ او كم  فرض على الأفراد سلو ات معينةإف الااااات و السي

السػيم والااااػات اػض العػلوؾ و للا وازف الهاخلي  انػاؾ  اريػات عهيػهة لاولػف الت  يػه علػى العلاقػة امن التو ر و 
( الػػ   وةػػح أ نػػا Balance Théory(  اريتػػ  الدعروفػػة اناريػػة التػػوازف    Heider1958" فسػػه قػػهـ اايػػهر   

ريػة ( اعهف  اBrown1966اراوف  وؾ الوي  سوـ ا   ما قهـ  ب ا دائما على التوازف اض ما  عتسه و اض العل
اػي  اػ  إ  أف الفػرد لااػه أف ( و  Cousisteny Theory هعى  ارية الا عػاؽ   يبيهة  سريبا انارية اايهر و 
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 كوف معتسها   وسلو ا   ة ا عػاؽ و إذا وجػه أنهمػا غػ  متعػسض يت ػرؼ اطريسػة أو اػ خر  لإزالػة عػهـ الا عػاؽ 
 .1العلوؾ أو اتعهيلهما معا " وذلك اتعهيإ الاااف أو اتعهيإ

يتعاخؿ علماخ الأ لجراولوجيا الوين ااتما اهراسة اللجسافة و علػى رأسػهم مالينوفعػكي   اػإ الإذعػاف للسواعػه 
 اللجسافية مطلق  الخضوع لل اجات البيولوجية لظاما ؟

اـ الأسػػػػػل ة إف الإ عػػػػاف لم يكػػػػػن لزتاجػػػػػا إلتياجػػػػػا ايولوجيػػػػػا إ  ال ػػػػيه االرمػػػػػاح ك و العػػػػػهاـ ك و اسػػػػػتثه
الدثتلفة للهفاع عن  فع  ك و لكن ة الل اة الػ   بػن فيهػا اػوف الدمارسػات و الأسػاليا لي سػق  وافسػا أ ػ  مػ  
الطبيعػػة ك أصػػػب ف اػػػوف الدمارسػػػات ةػػػرورية للبسػػػاخ ك و انػػػا ي ػػػبح الإعتمػػػاد الإ عػػػا   الإعتمػػػاد البيولػػػوجي ك و 

وجيػػػػة مػػػػن ليػػػػا ألعيتهػػػػا للإ عػػػػافك ة لػػػػض أف الفاػػػػإ ة التعػػػػاوف   ػػػػإ الحاجػػػػة اللجسافيػػػػة إ  مر بػػػػة الحاجػػػػة البيول
 الإجتماعي ك أو التوافق الرمزي يمحدي إ  دمار فوري أو  آ إ على الده  البعيه االدعن البيولوجي الخالص.

" إف الفاػػػإ ة التوافػػػق مػػػ  الضػػػروريات اللجسافيػػػة سػػػواخ ة السبائػػػإ البهائيػػػة ك أو ة الػػػهوؿ الأ لجػػػر  سػػػهما ك -
 لالظ أنها لا  عتمػه ة اسائهػا علػى مػا تمن ػ  البي ػة إيااػا فسػط مػن  عػاـ و ملػبس لحمايػة الجعػم الباػري ك و إلظػا 

و أسػاليا فنيػة ك و  سػوـ اتناػيم العػلوؾ الجمعػي ك  عليها أف  نتج  ػإ يػي ك و أف  تبػ  لشارسػات و  ػرؽ معينػة ك
و  فػػػرض الإلتػػػزاـ اػػػةاث الدعرفػػػة ك و السػػػا وف ك و الأخػػػلاؽ اواسػػػطة  عػػػق لو اػػػطة ك فالضػػػرورات اللجسافيػػػة  عػػػتلزـ 

 استمااات اسافية  فظ لذا البساخ و الإستمرارية. 
 لػهث التغ  اللجساة من خلاؿ لرموعة من العناصر التالية :

 ف العادات العائهة  كوف موة  الداار ة ة أي لرتم  لأنها  اكإ اسافت  ك و اي  نسعم إ  :* أ1
عػػػادات العػػػلوؾ   الأعػػػراؼ ( : و تملجػػػإ لرموعػػػة العػػػلو ات الساالػػػة للملالاػػػة فعػػػلا ك و  ػػػو ر منهػػػا  - أ

 آداب العلوؾ ك الطسوس و  رؽ استثهاـ الأيياخ الدادية.
و اػػي مػػػا لا لؽكػػػن ملالاتػػ  اطريسػػػة مبايػػرة ك و لكننػػػا لؽكننػػػا  عػػادات الفكػػػر  الأفكػػار الجمعيػػػة ( : - ب

 الإستهلاؿ عليها من خلاؿ التعب  اللفاي ك و العلوؾ الفعلي و  اتمإ على مايلي :

الدعرفػة العمليػة ك و الدعتسػػهات الهينيػة كو السػػيم الإجتماعيػة ك و  وقعػػات العػلوؾ ك و الدكافػػآت و العسواػات الدتوقػػ  
 متلجالو الإلضراؼ.لهواها اااف الإ

لػػيس انػػاؾ ا ف ػػاؿ اػػض عػػادات العػػلوؾ و عػػادات الفكػػر ك اػػإ  ػػإ منهمػػا يلتسػػي ة مر ػػا اسػػاة انػػاخ  -1
 ووظيفي.

* يكتعػػػػي العػػػػلوؾ الػػػػواقعي ألعيػػػػة لزوريػػػػة ة عمليػػػػة التغػػػػ  اللجسػػػػاة ك ف ينمػػػػا ين ػػػػرؼ العػػػػلوؾ الإجتمػػػػاعي عػػػػن 2
التوقعػات  تبعهػا  عػهيلات ة الأعػراؼ و الدعتسػهات و السواعػه ك العادات اللجسافية العائهة فهػوا يعػني  عػهيلات ة 

لشػػػا يعػػػني  بػػػهؿ و  عػػػهيإ عػػػادات الفكػػػر ك فتعمػػػإ اللجسافػػػة علػػػى أف  تطػػػااق مػػػرة أخػػػر  مػػػ  معػػػاي  العػػػلوؾ الػػػواقعي 
 الجهيهة.

226



االحالػػػة *و اػػػالرغم مػػػن أف العػػػلوؾ الػػػواقعي يت ػػػهد اهرجػػػة  بػػػ ة عػػػن  ريػػػق العػػػادات إلا أ ػػػ  وقػػػف لهواػػػ  يتػػػ ار 3
الفعيولوجية ك و الإ فعالية للفرد و اعوامإ أخر  خارجية  ػيط اػالدوق  ذا ػ  ك ووصػ  اللجسافػة لا يعػني فسػط رصػه 
العػػلو ات الواقعيػػة الداػػكلة لذػػوف اللجسافػػة و  عػػميلها ك و إ لظػػا مػػن خػػلاؿ إعػػادة انػػاخ العػػادات الفكريػػة الػػ   كمػػن 

 وراخف.
ـ عليها  العلوؾ الجمعي  محدي إ   راج  العلو ات الدعتػادة و  اػمي  مػيلاد إف أي واقعة  غ  الأوةاع ال  يسو -

 استمااات جهيهة  محدي إ  إلهاث اهيهات اسافية يبن عليها التغ  اللجساة .
 أثر الثقافة على السلوك الاجتماعي الإيجابي : 

ع العػػلوؾ  بػػاين و  نػوع اللجسافػػات لػػولك يػتعلم العػػلوؾ الإلغػا  مػػن خػػلاؿ الناػ ة الاجتماعيػػة و يتبػػاين و يتنػو      
فوجهػػة الناػػر اللجسافيػػة لرؤيػػة سػػلوؾ اجتمػػاعي  محخػػو علػػى أ ػػ  جػػزخ مػػن  اػػاـ أخلاقػػي يػػامإ وواسػػ  يػػراط النػػاس ة 
علاقػػػػات اجتماعيػػػػة  ك  مػػػػا أف اللجسافػػػػة  سػػػػهـ السػػػػوا ض و السواعػػػػه مػػػػن خلالذػػػػا ياػػػػرع النػػػػاس ة اسػػػػتثهاـ العػػػػلوؾ 

 الاجتماعي الإلغا  . 
فاللجسافة اي ذلك النعق الدةااط الدتكامإ ة الدمارسات و السيم و التكامإ اللجسػاة الػوي  عػني اػ  عػهـ وجػود       

و   ػػػرفات الأفػػػرادك وسػػػلو اتهم صػػػراع اػػػض العناصػػػر اللجسافيػػػة الدثتلفػػػة و خلواػػػا مػػػن التناقضػػػات اػػػض معتسػػػهات ك 
 ة معزؿ عن الأ امة اللجسافية الأخر  . لشارساتهم الدثتلفة ك ففهم أي  ااـ اساة لااه ألا يفهم و 

اػي عػاداتك وعػرؼك و ساليػهك وقػيم ك و   تملجػإ اػوف الأخػلاؽ ة  ػراث ا تمػ  مػنوتملجإ اللجسافة ةػرورة  أخلاقيػةك و 
بط الاجتمػاعي الػوي لؽػارس سػطو   لدا  ا ف اللجسافة ةرورة أخلاقية ك فهي  وع من الضػل   اكإ معالم الحياةك و ا
 11 .اد ليا لا يعتطعوف الخروج عن اوف السواعه فوذ على الأفر و 
  سوـ اللجسافة بممموعة من الوظائ  : و 
لػػػى ا تعػػػاب الفػػػرد اللغػػػة و السػػػيم  عػػػاام ة الحفػػػاظ علػػػى الوظػػػائ  البيولوجيػػػة للكػػػائن الباػػػري و العمػػػإ ع -1
التكييػ  مػ  البي ػة الطبيعيػة  و تمهد االعناصر الهيناميكية ال   سق ل  التوافقفكار ك و  طور مفهوم  عن ذا   و الأو 
 الاجتماعية .و 
 :  يضا الااااات و السيم و الأاهاؼاللجسافة  هد أ -2

و  بيعػػي وغػػ   بيعػػيك ومنطسػػي يعػػتمه الفػػرد مفاايمػػ  الأساسػػية مػػن اسافتػػ  فيػػتعلم  يػػ  يفػػرؽ اػػض مػػا اػػ
 تعػػػا ه اػػػوف العناصػػػر يعػػػه أاػػػم طسػػػيك وأخلاقػػػي وغػػػ  أخلاقػػػيك ويتػػػزود االااااػػػات والسػػػيم و الأاػػػهاؼ و غػػػ  منو 

السػػيم لكػػم والفعػػإ والعػػلوؾ اطػػرؽ لستلفػػة و  الإلعػػاسفالااااػػات تملجػػإ الديػػإ للاػػعور و  مسومػػات لتكامػػإ اللجسػػاة
الدعػػاي  الػػ  وةػػعها ا تمػ  الػػوي يعػػيد فيػػ  الػػوي لػػػهد يػػيخ مػػا مهتػهيا بممموعػػة الدبػػادئ و ي ػهرف الإ عػػاف علػػى 

                                                 
 56ص    2005و الاث ية ك ممحسعة يباب الجامعة   د. لعض عبه الحميه ك احمه ريواف  : علم الاجتماع النفعي ك ا تم  و اللجسافة  11
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هداا السػػيم علػػى يػػكإ  رمػػوز وتملجػػإ اػػوف الأاػػهاؼ الالصػػازات الػػ   ػػ 12لعػػلوؾكغػػوب فيػػ  و الدرغػػوب عنػػ  مػػن االدر 
 . ماروعة

 :13اللجسافة  زود الفرد و ا تم  ا لظاط العلوؾ -3
يعتسػػػػػه الفػػػػػرد أ ػػػػػ  يعػػػػػتطي  أف يػػػػػت كم ة م ػػػػػ ف و لكػػػػػن اػػػػػوا الاختيػػػػػار يسػػػػػ  دائمػػػػػا داخػػػػػإ لرتمػػػػػ  مػػػػػن 

اللجسافػة ة النهايػة  اػكإ ةػم  الفػرد و يث ػيت  ك و الضػم  الالتمالات و الإمكا يات ال   عمح لذا اسافت  و 
 ينبلجق من الدعاي  اللجسافية الجماعية ال  لهدت من قبإ الخط  كو ال واب كو الحق ك و البا إ كو الخ  كو الار . 

عػي لعػلوؾ الفػرد ليعف ولهاا اللجسافة ال   محار ة ألظاط العلوؾ اإ أيضا الخ ائص الدميزة للفرد  عت  المحػهد الرئي
ك وير  جورج لنهارج أف اصطلاح الاث ية يا  إ  العادات و الااااات و العػمات الاجتماعيػة الأخػر  الػ  

واي  هد دور الفرد من ليا   ا  الفرد علػى الآخػرين و مػه  اسػتماات  ل خػرين و اػي  14تميز سلوؾ فرد معض
    15 .الطباعهات والااااات والاستعهادات و سالدعتوالعلوؾ والعوا   والهواف  و   عكس العادات

الاث ػية عنػه أجػ ف وينمكػػوؼ اػي التكامػإ النفعػػي و الاجتمػاعي للعػلوؾ عنػػه الكػائن الإ عػا  معػػ  و 
 ػػػإ  ػػػوالي العػػػلوؾ و  كإ عػػػادات و يػػػعور وااااػػػات وآراخك و اػػػمإ الاث ػػػية  ػػػولك   ػػػإ السػػػيمعنػػػ  علػػػى يػػػك

 الأفعاؿ . رافق الاجتماعية وة الت رفات و لسيسة لظواا ة الدووجها   و يبهو الجا ا الاجتماعي من 
ك ملجػإ لرموعػة  إ   افة ال فات العسلية للفػرد" وال  لنتوف " "الاث ية ا نها اصطلاح يا  وعرؼ الأ لجراولوجي

نتمػػػػي عادا ػػػػ  و الاسػػػػتمااات العا فيػػػػة الاػػػػر ية و اسافػػػػة ا تمػػػػ  الػػػػوي يات  العمليػػػػة و مهر ا ػػػػ  وأفكػػػػارف و السػػػػهر 
 ..16"إلي 
 
 

 تأثير العمليات الاجتماعية و المعرفية على السلوك:
لدػاذا يت ػػرؼ النػػاس االاػػكإ الػػوي لػػػهث ؟ إف فهػم أاػػار العمليػػات الاجتماعيػػة و الدعرفيػػة علػػى الدمارسػػات 

 غيػ  ـ و يعاعه ا ة لإ ماا إ اجتماعية اامة و على فهم العلو يات الاجتماعية الدعسػهة الػ   واجههػا  ػإ يػو 
  عهيإ الدعاي  يعاعه على من   كراراا معتسبلا . الدعتسهات والأفكار و 

العمليػػات الدعرفيػػة مػػن خػػلاؿ مػػا لظارسػػ  مػػن نػػا و   ػػور ا للعػػالم المحػػيط انػػا و ذا ر نػػا و دوافعر إدرا ا نػػا و  تػػ ا
ات الاجتماعيػػة بمػػا  فرةػػ  ك ة لػػض  تعلػػق العمليػػاالبي ػػة الاجتماعيػػة المحيطػػة انػػا  اػػاط يعكػػس   ار ػػا اػػالآخرين  و
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. فالتناػػػ ة الأوليػػػة   الاجتماعيػػػة (   نتمػػػي إليهػػػا و علاقتنػػػا الاث ػػػية و عػػػاليم آاائنػػػا واسافتنػػػاعلينػػػا الجماعػػػات الػػػ  
  مولا ػػ  ة الحيػػاة العػػلمية ة لرتمعػػ ك لػتاجهػػا الفػػرد لت سيػػق أاهافػػ  و  عمليػػة لتطػػوير الدهػػارات و الأسػػاليا الػػ 

ا تمػ  ك فتسػهـ للفػرد سية لل فاظ على الحضارة و ى  لجبيف النماذج العلو ية ال   عت  أسا عمإ ا ورة معتمرة عل
   17 .أدوار الاجتماعية ال  علي  السياـ ،ا ا ورة ص ي ة

" فػػالوجود  الفيزيسػػي أو الجعػػهي ل خػػرين و الدعرفػػة و الآراخ الػػ  ينسلونهػػا إلينػػا و ماػػاعر ا ة الجماعػػة الػػ  
 –ويطهػػر التػػهاخإ جليػػا اػػض العمليػػات الدعرفػػة   18كار عيعهػػا فينػػا مػػن خػػلاؿ العمليػػات الاجتماعيػػة نتمػػي إليهػػا  ػػمح 

والعمليػػات الاجتماعيػػة أمػػا أاراػػا فيطهػػر مػػن خػػلاؿ  وظيػػ  العمليػػات الدعرفيػػة ة  فعػػ  الدمارسػػات الػػ   –الفػػرد 
  نتمي داخإ العمليات الاجتماعية .

الدعتسهات والااااػات و العػلو يات أو الأفعػاؿ الػ   ناسػبهم  ػ فراد ة  االدسااإ يت ار الناس بمعرفتهم عن -
ومنػ    19كعاعتهم و لأنهػم أعضػاخ عاعتنػا الػ  أصػب نا لضػن أيضػا جػزخا منهػا فػونهم يػمحاروف فيهػا لػع عنػه غيػا،م
اااتمػاـ  بػ  فوف العمليات  اكإ  إ صور العػلوؾ الاجتماعيػة بمػا ة ذلػك العػلو يات و الدمارسػات الػ   اػى 

 ة عالم اليوـ .
 الاستدلال على مفهوم الذات من خلال السلوك: 

يتطلا  كوين الوات وقتا  ويلا من عمر الفرد لتت هد ملامح يث ػيت  وخ ػائص سػلو   ة التعامػإ مػ  
 الآخرين : 

 الاستهلاؿ من خلاؿ العلوؾ : (1
( مفاداا أ   لؽكننا معرفة أيياخ ة  Bend,1972اناؾ فكرة إ عا ية لنارية إدراؾ الوات لهاريإ سم    –

فيهرؾ الأستاذ غضب  ملجلا عنهما ي رخ الأستاذ ة وج   الا اعبا  20كأ فعنا عن  ريق ملالاة سلو نا"
ك اناؾ أيضا سلو ات متثيلة  عاام ة اناخاا العمليات الدعرفية بحيا يتثيإ الفرد مه  الدتكررة    خرا  

الأمر الدلج   "   بح أساسا الاستهلاؿ الوا   ة  ردود أفعاؿ معينة اوف الاستماااتالاستمااة لدواق  معين
  بطة لولك قه لا لػعن فسط استك وملجاار ك وجهودؾللهااة أف النار إ  الوات على أنها  تمت  اعمات مر 

    Comphel et Fairy ,1985) 21اإ إ   لػعن أيضا أداخؾ ة الدهمة  
 .  أمر لؽكن أف لػعن الأداخ الفعلي الدااعر الدر بطة االأداخ الناجح اوإ  الأفكار و إف التثيإ االوصوؿ 

 

                                                 
 235ك ص   د.فهمي الغزوي  :الإدارة العامة ة الأردف و دور الدمحسعات و التنا ة الإجتماعية ة  طويراا ك مرج  سااق   17
 13ص    2004   1د. العيه عبه الرحماف   : علم  النفس الاجتماعي الدعاصر ك مهخإ معرة  ك دار الفكر العر     ط    18
  15.د.لزمه العيه عبه الرحماف   مرج  سااق   ص    19
 . 103الدرج   فع  ك ص    20
 104ص الدرج   فع  ك    21
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 ( الإدراؾ الوا  للهافعية : 2

الهاخليػػػة  لجػػػ  الهافعيػػػة هما  كػػػوف الدلامػػػح الهاخليػػػة غامضػػػةك و لضػػػن  عػػػتهؿ  علػػػى ذوا نػػػا مػػػن سػػػلو ا نا عنػػػ
لػػيس مػػا علينػػا أف  فعلػػ  أمػػا ة لالػػة الرغبػػة ة الح ػػوؿ لػػ  و للعػػلو ات الدثتػػارة لهيػػ ك فػػن ن  فعػػإ مػػا  ريػػه أف   فع

 على اهؼ خارجي فنمه العلوؾ ي بح لزتوما االهواف  الخارجية . 
 ( الاستهلاؿ من خلاؿ الأفكار و الدااعر : 3

إف أاػػم ممحيػػر أو ملمػػح للتعػػرؼ علػػى الػػوات اػػو ردود أفعالنػػا الخاصػػة اػػاف العػػالم مػػن لولنػػا مػػن خػػلاؿ مػػا 
كار ػػػا و ماػػػاعر ا ك اػػػوف الأخػػػ ة  كػػػوف أ لجػػػر صػػػهقا ة التعػػػرؼ علػػػى الػػػوات لأف العػػػلوؾ يتػػػ ار مبايػػػرة  نتمػػػ  أف

االضػػػغوط الخارجيػػػة . إف أفكار ػػػا و ألاسيعػػػنا  لعػػػا دورا  بػػػ ا ة اسػػػتنتاجا نا و فهمنػػػا لعػػػلو نا أ ػػػ  مػػػن الػػػهور 
 الوي  لعب  العلو يات . 

 ( ردود أفعاؿ الآخرين : 4
 عػػػػاام ردود أفعػػػػاؿ الآخػػػػرين دوراػػػػا ة انػػػػاخ مفهػػػػوـ  الػػػػوات و قػػػػه وةػػػػ  عػػػػالم الاجتمػػػػاع  اػػػػارلز  ػػػػو  

Cooley C.H    للإيػارة إ  أف ردود أفعػػاؿ الآخػرين ااانػػا 1902عبػارة الػػوات النػاظرة مػػن خلػ  الزجػػاج )
ا فنػتمكن أيضػا مػن رؤيتهػا   يعه م هرا ااما من م ػادر معرفػة الػوات و  عػه  لػك الػردود بملجااػة مػرآة  عكػس صػور ن

  Felson-1989  ك  ما أدرؾ مفكروف آخروف ملجػإ فرويػه)Freud   و جػورج ميػهG.Mead    و جػاف اياجيػ
J.Piaget   و إنهلػهرInhalder   و فيمو عػكيVygotsky  فعػػي الأمػر رغػم اخػػتلاؼ أسػاليبهم ة التعػػرؼ 

      22 .على الأصوؿ الاجتماعية للوعي االوات
اف الإلعاس االوات لا ينا  من فراغ و لكن  يناا من خلاؿ التفاعػإ الاجتمػاعي مػ  الآخػرين و يتضػح مػن اػوا 

 الت ليإ أف الإلعاس االوات و مفهوـ الوات  ا ج اجتماعي و ليس  ااا يث يا فسط . 
 ( الدسار ة الاجتماعية : 5  

خػلاؿ  الكاػ  عػن الا عزاليػة أو الاجتماعيػة الػ  تميز ػا  عطي الدسار ة الاجتماعية فرصة لبناخ مفهوـ عػن الفػرد مػن 
عػػن الآخػػرين الداػػا،ض أو الدتثلفػػض عنػػا و   ػػبح العػػمات الػػ  تميز ػػا ة معاػػم الأيػػثاص الآخػػرين مػػن ماػػاار 

 .  23معرفة الوات و السهرة على تميزاا و  فرداا
 * إدراؾ الوات : 

 دور الوات ة  وجي  العلوؾ : 

                                                 
 108 -106د . العيه عبه الرحمات ص    22
 108 - 106د. لزمه العيه عبه الرحماف  مرج  سااق  ص    23
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ارسػػ  الفػػرد لػػػهد مػػه  إدراؾ الفػػرد لوا ػػ  فهػػو قػػه يعػػ  أليا ػػا عػػن الػػوات و قػػه يكػػوف إف العػػلوؾ الػػوي لؽ
 جهيها و يكوف أليا ا  لعا الدوق  . 

 
                                               التعب  عن الوات :   –أ 
إف التعبػػ  عػػن الػػوات اػػو  سػػإ مفهومهػػا إ  الآخػػرين مػػن خػػلاؿ الأفعػػاؿ و الدمارسػػات ك فػػالأفراد لؽيلػػوف أ لجػػر  -

للمواخمػة مػػا اػض سػػلو اتهم  و مفهػومهم لػػوواتهم  ك و قػه  كػػوف الحاجػة للتعبػػ  عػن الػػوات قويػة فيفضػػإ الأفػػراد أف 
سػػػط ا ػػػورة إلغاايػػػة لشػػػا يعػػػاعهام علػػػى  عزيػػػز يعػػػرؼ النػػػاس  سائ ػػػهم و  سػػػاط ةػػػعفهم  أيضػػػا علػػػى أف يػػػروام  ف

 أفكارام السائمة فعلا على ذواتهم . 
 اريا الوات :  -ب

يسػوؿ اوفمػػاف "  ػػ  الطريسػػة الدناسػػبة لتسػػهي ذا ػػك اعنايػػة فالسنػاع الػػوي  ػػ أ اػػ  قػػه ي ػػبح وجهػػك  الحسيسػػي لواػػه" 
هػػا و لؽكػن لتلػك التمػػارب أف  ػمحار  ػ ا ا دائمػػا ة لػولك علينػا اتمريػػا ذوا نػا ة السػهرة علػػى رؤيػة الأيػياخ و  مل

 الأفراد سواخ االإلغاب أو االعلا . ".
فملجلا  كوف لػه  الطالػا فكػرة علػى أ ػ  غػ  قػادر علػى  سيػق  تػائج ة يػعب  عمليػة مػا ك و يعػيد افكػرة الفاػإ 

ق ذلػػك النمػػاح و يعػػيد اػػ  فتلزمػػ  فػػلا ي ػػإ إ  النمػػاح أاػػها و قػػه يرقػػى إ  فكػػرة التمريػػا ،ػػهؼ النمػػاح في سػػ
 في بح قادرا على التمريا و النماح ة معام الحالات . 

 و اكوا  تطور الفكرة من الوات ع  التمريا لت إ إ  لشارسة النماح .
 ةبط الوات :  -جػ 

فوف يلعػػا الضػػبط الػػوا  دورا اامػػا ة  اػػكيإ العػػلوؾ و يعتػػ  الأفػػراد الػػوين يتمتعػػوف االضػػبط الػػوا  أنهػػم يت ػػر 
ااكإ يغلا علي  الكبح ليػا ينثػرط الفػرد ة سػلوؾ اػهيإ يتضػمن قػهرة االػوات علػى الت ػرؼ ة ظػإ الغيػاب 
النعػػػي للمػػػهعمات الخارجيػػػة ك فيػػػتم  نفيػػػو العػػػلوؾ اتػػػ   و  ػػػرو ك بحيػػػا يػػػتم   جيػػػإ الإيػػػباع للتعزيػػػزات ال ػػػغ ة 

 العاجلة ة سبيإ  عزيزات أخر  أ   . 
اروؼ الاقت ػادية و الاجتماعيػة السػاارة أليا ػا ة سػبيإ إنهػاخ دراسػت  و الح ػوؿ علػى ملجإ   ف يت مإ الطالا ال

 عمإ معتسبلا . 
 عناصر أساسية اي :  03و للضبط الوا  

 بملالاة الوا ية و اي تمي  منطسي للمعلومات ة العوامإ ال   محار ة   رؼ الفرد و سلو    -
 وله للعلوؾ أو  غي  البي ة أو  ليهما . التثطيط البي ي و في  يتمنا الدلج  الد -
 ارلرة العلوؾ : و في  يتم التغي  الدنام لنتائج العلوؾ اهلا من  غ  مبينا   أو ملج ا   .  -

 
 

231



 
 
 

 التغييرات المعيارية :
 ينبلجق العلوؾ عن

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  24: عرض تخطيطي للتفسيرات المعيارية للسلوك الاجتماعي 1شكل 

 
 عاعه الأ عاؽ الاجتماعية  الأفراد على التعرؼ على الدعاي  و السواعه اللجسافية و أ باعها و  عػن االإ عػاف 
الدعياريػػة الفػػروض العامػػة الدتعلسػػة االعػػلوؾ ة لػػض  تعلػػق  السواعػػه االعػػلو ات الفرديػػة الخاصػػة االػػهور الدمػػارس ة 

ث سلوؾ الأفراد اإ لؽكن أف يعػلك الأفػراد اطػرؽ  تنػاق  مػ  العلاقات الخاصة و لا  عبا الدعاي  و الوقاد لهو 
معاي  و قواعه اسافة ما واو متا لػهث عنهما  اهر مااار اسافية مضادةك عنػهما  ػ ز ألظػاط اسافيػة جهيػهة  ػمحدي 
إ  التغيػػ  فتت سػػس أ عػػاؽ معياريػػة  مػػإ خ ػػائص جهيػػهة  لػػق  نوعػػا و تمييػػزا علػػى العػػلو يات و علػػى اللجسافػػات 

 أيضا فتاهر أيضا أ عاؽ معيارية اهيلة لتسي بحاجات الجماعات الدثتلفة . 
 المعايير الاجتماعية و الأخلاقية : 

                                                 
 31د.لزمه العيه عبه الرحماف   مرج  سااق   ص     24

 قيػػػػػػػػود

 مساصه يث ية 

عيارية الدتالة للفردالأ عاؽ الد  

 الدعاي  و السواعه ال   يرااا الأفراد ملائمة داخإ الدوق 

 معتو  الدهارة الفردية ة  هيه و إ  باع السواعه و الدعاي  
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 تػػ ار  ػػإ أيػػكاؿ العػػلوؾ الاجتماعيػػة االدعػػاي  العػػلو ية الاجتماعيػػة و الأخلاقيػػة و الػػ   كػػوف مفروةػػةك  فمعاػػم 
 قيا . الأفراد يسبلوف ،وف الدعاي  ااعتباراا التزاما أخلا

 
 
  فعيإ الدعاي  الاجتماعية : -

ع يكػػوف لذػػا لااػػه أف  كػػوف السواعػػه و الدعػػاي  الاجتماعيػػة لشكنػػة التنفيػػو و يكػػوف لنػػا أسػػلوانا ة إ باعهػػا لػػ
 اوا الأسلوب لا اه ل  من وسائإ اي  الآ :سلطاف على سلو ناك و 

وؾ أ لجػر و الا ضػباط لعػا الدواقيػف و اػوا  لج ا ما يتوج  الأستاذ إ  الطالػا : " عليػك االااتمػاـ اعػل
سيعاعهؾ ة  هارؾ ما فا ك و ي إ اك إ  النماح معػتسبلا  ك أو"  غيااا ػك الدتكػررة سي ػإ اػك إ  الإق ػاخ 
مػػػن الدسػػػاييس. اػػػوا الأسػػػلوب ال ػػػريح ة التػػػو   أو التنبيػػػ  سيعػػػاعه الطالػػػا ة إعػػػادة الناػػػر و إدراؾ الوةػػػعية 

عػػػػمى االتػػػػو   أو التنبيػػػػ  ال ػػػػريح  تلػػػػ  الاسػػػػتمااات عنػػػػه الأفػػػػراد لعػػػػا مرجعيػػػػاتهم المحيطػػػػة اػػػػ  و اػػػػوا مػػػػا ي
الاجتماعيػػة و اللجسافيػػة و الأخلاقيػػة لكػػن اػػوا لا ينفػػى دور التػػو   و التنبيػػ  ال ػػريح ة  فعيػػإ الدعػػاي  الاجتماعيػػة 

 .الت ا  على ردود أفعاؿ الأفراد ة ةوالأخلاقية . واوا ما  عتمه علي  الدنامات الخ ية و غ اا والخطااات الدثتلف
أليا ا يفسه التو   أو التنبي  ال ػريح دورف ة  فعيػإ الدعػاي  الاجتماعيػة و الأخلاقيػة فيلمػ  الأفػراد إ  لػإ 

يلػػوف إ  ملالاػػػة سػػلوؾ الآخػػػرين اػػهيإ و اػػو اسػػػتثهاـ النمػػاذج فػػػالتعلم مػػر بط اػػػالنموذج ك فػػالأفراد اطبيعػػػتهم لؽ
 ػورة الدضػمنة لدعػاي  اجتماعيػة مص عمليػة عسليػة واردة ة مرالػإ النمػو فػالنموذج لؽلجػإ السػهوة أو ال سليهام والػتسو 
أخلاقيػػة معينػػة .فمػػلجلا  الطالػػا الجػػامعي وة  ػػإ مراللػػ  الهراسػػية لؽكنػػ  أف يتػػو ر اوةػػوح  ػػإ اػػمحلاخ الػػوين  ػػ ار و 

سػػاعه   ة الاسػػتمرار و لػػع ة اػػوف الدرالػػإ ،ػػم ة الدرالػػإ الدثتلفػػة و مػػن اػػمحلاخ الػػوين ا ػػموا ة  فعػػ  معػػاي  
الدتسهمة من الهراسة يمحار الأسا وة ة  لبهم من خلاؿ  سهي لظػاذج لػتػو  ،ػا و لجػ ا مػا  ػةدد اػض الطلبػة " أسػتاذ 

جػا لدعػاي  " " أو مااوش أستاذ قاع"  إ من اوين النوعض لؽلجإ لظوذ Pas n’importe quoiمايي  ااوغتكوا  
 سلو ية لستلفة .و أخلاقية و اجتماعية 

فالدعاي  ال   ر بط االدلجاؿ الأوؿ  تعلق االا ضباط ة التػهريس و الدواقيػف و معاملػة الطلبػة ة لػض يفتسػهاا 
النموذج اللجا .كأيضا ياهر الوعي الػوا   ػلا مػن الدعػاي  الاث ػية للفػرد و معػاي  الجماعػة علػى العػطح و يػمحدي 

سلو نا ف ينها  فكر ة أي الألظاط ال   نتهي إليها  فرد سيزيه ذلػك مػن وعيػ  الػوا ك فػوذا  إ  زيادة   ا لعا على
 كوف له  الطالا وعي اوا   وإدراؾ أ   موجود االجامعة ،هؼ  سيق النماح الهراسي و الدهني   ػبح يث ػيت  

 نب  من وعينا اوا نا .أ لجر  ضما و  تم  سلو ا   ة  سيق اوف الأاهاؼ ة إ ار التوجيهات ال   
 تعطيل المعايير الاجتماعية : 
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 مػػا انػػاؾ عوامػػإ  عػػاعه علػػى  فعيػػإ دور الدعػػاي  الاجتماعيػػة و الأخلاقيػػة علػػى  وجيػػ  سػػلو ات الأفػػراد ك 
انػػػاؾ عوامػػػإ االدسااػػػإ  ػػػمحدي إ   عطيػػػإ دور اػػػوف العوامػػػإ و  فهػػػا عػػػن السيػػػاـ اػػػهوراا و ألعهػػػا عػػػاملي التمااػػػإ 

 الاجتماعي و  اتف الدعمحولية . 
 امإ مواق  غ  معتادة أو غ  متوقعػة و اعػ  العػلو ات الػ  فيهػا  الطارئة ال  الدواق اناؾ العهيه من 

درامػػػا لظارسػػػها ا ػػػورة فعليػػػة ة ليا نػػػا الخاصػػػة  ػػػ ف لصػػػه ألػػػه الأفػػػراد يريػػػه الاعتػػػهاخ علػػػى فتػػػاة جامعيػػػة أمػػػاـ الحػػػي 
 الجامعي اإ سيسهـ أله الطلبة لنمهتها ؟ اإ سيت إ ألهام االار ة ؟ 

ن أ نػػا  راقػػا سػػلو يات الآخػػرين ليػػاؿ اػػوا الدوقػػ  و أ نػػا  عػػتثهـ  لػػك يػػر  د. لزمػػه العػػيه عبػػه الػػرحم
العلو يات ال  يسوموف ،ا مريهة و اادية لنا االدسااإ ام أيضا سػ اقبوف   ػرفا نا و ياػكإ موقػ  غػام  لتػ ا  

ا لأف  ػػػإ دور الداػػااه و الدتفػػرج فوجػػود الآخػػرين يسلػػإ االفعػػإ مػػن التماليػػة ا ػػاذ الػػبع    ػػرفا أو سػػلو ا لاسمػػ
الفرد يتطل  إ  سلو يات الآخرين على اوف الدواقػ  ،ػهؼ الااتػهاخ و الاسةيػاد ،ػا و اػوا مػا يعػمى االتمااػإ 

 الاجتماعي . 
أما فيما لؼص  اتف الدعمحولية : خلص  إ من دار  و لايتني  عنهما درسا قضية  ي  جينوفيز أف  ػإ مػن 

  عػػادي فسػػه سمعػػوا ال ػػراخ و أةػػاخوا م ػػاايح الاػػرفات و اعتسػػه يػػااهواا  ػػا وا يعلمػػوف أف  ػػة يػػيخ لػػػهث غػػ
ني  أرجػػو م سػػاعهو  أ ػػا ألتضػػر" اعضػػهم أف الأمػػر لرػػرد  ػػزاع اػػض رجػػإ و امرأ ػػ  ولكػػن  يػػ  صػػرخف " لسػػه  عنػػ

رغػػػػم أف ال ػػػػ   أرجعػػػػف اػػػػوا الدوقػػػػ  إ  اللامبػػػػالاة إلا إف دار  و لايتنيػػػػ  أوزع سػػػػلبية الجػػػػ اف  تيمػػػػة اوجػػػػود و 
 . 1ين يههوا الحاداة لشا أار على قرارام ات مإ معمحولية  سهي العوف أـ لا آخر 

سػيكوف علػػيهم بمفػردف مػػ  الضػػ ية  " و منػ  خلػػص إ  أف الفػرد ياػػعر ا  ػ  أقػػإ  مػلا للمعػػمحولية مسار ػة بمػػا
ة لػادث  قه أيه  فع   اتف الدعمحولية عهد من الهراسػات الػ  أظهػرت أ ػ  لينمػا يكػوف  ػإ والػه منػا بمفػردفو 

اعهة مػػػػػ  وجػػػػػود العهيػػػػػه مػػػػػن  ػػػػػارئ سػػػػػوؼ ياػػػػػعر بمعػػػػػمحوليت  الاث ػػػػػية إلا أف السليػػػػػإ يسػػػػػهـ علػػػػػى  سػػػػػهي الدعػػػػػ
ك ة  لجػػ  مػػن الأليػػاف وجػػود الجماعػػة لؽكنػػ  أف يطغػػى علػػى  ػػإ الاعتبػػارات الأخػػر  ففػػي لالػػة اريػػه الأيػػثاص"

 للسواعػػػػه العػػػػلو ية لتلػػػػك عػػػػتميبوف إلاالفػػػػرد مػػػػن ذا يتػػػػ  ي ػػػػبح النػػػػاس أعضػػػػاخ ة الجماعػػػػة لا ملامػػػػح لذػػػػم و لا ي
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